
全国科学博物館協議会
令和元年度海外先進施設調査報告

アメリカ・カナダの科学博物館における先進的な経営基盤の強化方策

令和元（2019）年９月１９日（木）～９月２８日（土）

研修費助成:公益財団法人カメイ社会教育振興財団

全国科学博物館協議会

独立行政法人国立科学博物館
岩崎 誠司

国⽴科学博物館の岩崎です。令和元年度の、海外先進施設調査の報告をいたし
ます。

アメリカ・カナダの科学博物館における先進的な経営基盤の強化⽅策について
調査を⾏いました。コロナ以前の約3年前の情報となることをお許しください。

研修費の助成をいただきました、カメイ社会教育振興財団、全国科学博物館協
議会に深く感謝いたします。

参考：ICOM京都⼤会（2019年9⽉1⽇−７⽇）
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背 景
平成29年6月 『経済財政運営と改革の基本方針2017』（閣議決定）

「文化経済戦略の策定」と「文化財公開・活用に係るセンター機能の整備等による文化財の保存・活用・継承」

平成29年１２月 『文化経済戦略』（内閣官房及び文化庁）

「産業競争力を決定付ける“新たな価値の創出”を文化が牽引」、「文化経済活動を通じた地域の活性化」

平成30(2018)年 国立科学博物館が文化庁の所管となる

平成31年（2019）年 科学系博物館イノベーションセンターを設置

自然史・科学技術系の博物館もわが国の文化の振興を担う一翼として、今後の経済や産業の振興に貢献

今回の調査

博物館の各種の事業を維持していくための自己収入増加、経営基盤の強化

アメリカ、カナダの各博物館が取り組む経営基盤の強化、その経営理念や運営方法、背景を学びたい

日本の状況に合った方策

調査の背景ですが、平成29年6⽉に「経済財政運営と改⾰の基本⽅針
2017」の閣議決定、平成29年12⽉に『⽂化経済戦略』の策定など、「産業
競争⼒を決定付ける“新たな価値の創出”を⽂化が牽引」することや 「⽂化
経済活動を通じた地域の活性化」が課題となりました。

そのような中、当館は平成30年に⽂化庁の所管となり、翌年には科学系
博物館イノベーションセンターが設置されました。

科学系博物館として、わが国の⽂化の振興を担う⼀翼として、今後の経
済や産業の振興に貢献するにはどうしたらよいのか、私も模索していまし
た。

アメリカ、カナダの各博物館では、以前より経営基盤の強化に取り組ん
でおり、その経営理念や運営⽅法、背景を学び、⽇本の状況に合った⽅策
を⾒出したいと考え、各博物館の担当者へのインタビューやメール質疑に
より情報収集を⾏いました。
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調査概要
１．調査テーマ：アメリカ・カナダの科学系博物館における

先進的な経営基盤の強化方策

２．調査内容 ：①ASTC(科学館協会)年次協議会参加

②アメリカ、カナダの各博物館の経営理念と運営方法

３．調査施設 ：カナダ国立自然史博物館(オタワ)

オンタリオ・サイエンスセンター（トロント）

シカゴ産業技術博物館（シカゴ）

フィールド・ミュージアム（シカゴ） ☆文部省在外派遣研修(2001)

４．参 考：ロイヤル・オンタリオ博物館（トロント）

シカゴ美術館（シカゴ）

調査の概要です。
ASTC2019の参加と、アメリカカナダの複数の博物館を訪問し、情報

等をいただきました。今回は、⻩⾊の館を中⼼にお話します。
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行程地図

カナダ国立自然史博物館(オタワ)

シカゴ産業技術博物館（シカゴ）
フィールド・ミュージアム（シカゴ）
シカゴ美術館（シカゴ）

ＡＳＴＣ2019（トロント）
オンタリオ・サイエンスセンター（トロント
ロイヤル・オンタリオ博物館（トロント）

⾏程はこのようになりまして、五⼤湖の近くをまわりました。話の都合上、
順番が前後いたします。
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ASTC(科学館協会)2019年 年次協議会

MOON SHOTS

まず、ASTC2019です。この年にはICOMの京都⼤会があり、多くの⽅が参加
されたと思います。その2週間後にASTC2019に参加しました。

⼤会のテーマは、MOON SHOTS。これは、⽉ロケットの打ち上げの意味です。
アポロが⽉⾯に着陸したのが1969（昭和44）年で、その50周年となる記念⼤会
でした。ホストはカナダのオンタリオ・サイエンスセンターが務めました。右の
50年記念のモニュメントはMOON SHOTS 50周年ではなく、オンタリオ・サイエ
ンスセンターの開館50周年を記念したものです。

1969年は「世界初の体験型の科学館」と⾔われるエクスプロラトリウムとオン
タリオ・サイエンスセンターが設⽴された年でもあります。

そのため⼤会では、科学館の歩みをふりかえるとともに、現代的な課題（特に
多様性）について、科学館がどのように社会をリードするのかが議論されました。

（参考）
アポロ⽉着陸 1969年7⽉20⽇
オンタリオ・サイエンスセンター開館1969年9⽉26⽇
エクスプロラトリウム開館1969年

5

【 転 ⽤ 禁 ⽌ 】 全科協会員内でのみ取り扱うこと



トロント（オンタリオ州）

会場のトロントはカナダのオンタリオ州の州都であり、同国最⼤の都市
です。

野球のブルージェイズ（カケス）の本拠地としても知られます。会場は野球
場のすぐそばでした。

各国の留学⽣もボランティアとして⼤会をサポートしていました。
⼤会では、各博物館や関係企業の⾒本市も併設されており、タイの博物館か

らも、巡回展の買い付けに来ていました。
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会議の進めかたは、ICOM京都⼤会と同様に、1時間のセッションの中に複
数のプレゼンテーションがあり…
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・運営の形式はICOM京都大会と同様
・事例発表+ワークショップ
・同時に約10セッション
・身近な話題から大きな議論まで
・科学館が社会の課題に切り込む姿勢
・具体的な議論
・NASAやTrip advisor

その後、グループに分かれて意⾒交換を⾏い、まとめたものを共有する形で
した。

環境問題やセクシュアリティ、貧困など、⽇本の科学館では扱いずらいので
は、と思える内容も普通に議論されていました。

具体的な内容が多く、貧困家庭への対策として、⼊館料免除制度があるとの
意⾒に対し、⼦どもの前で⽣活保護受給証を提⽰したくない⽗親は来館しない
からどうするか、とか、

NASA主催のセッションでは、アポロの⽉着陸を信じないアメリカ⼈に対して、
着陸成功を普及させるためのプロジェクトをスタートしたので、科学館に協⼒
してほしい、

Tripadvisorの評価が来館者増につながるので、評価を上げるにはどうしたら
よいか、悪いコメントが付いた場合にどのように対処するかなど、専⾨家を交
えて議論が⾏われていました。
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こちらは全体会が⾏われた⼀番広い会場です。
北アメリカを中⼼に500名くらい参加していました。
⼀同で昼⾷を⾷べているところです…
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こちらは昼⾷のコースの⼀⽫です。
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ある日
の昼食

大会運営に関して
ある日の昼食提供：カブリ財団
大会の動画記録や配信担当：Panasonic USA
会場のWi-Fi環境：通信会社

この昼⾷代およそ500⼈分は全てカブリ財団の提供でした。
⼤会の動画記録や配信は、Panasonic USAが担当し、会場のWi-Fi環境設備も

⼤⼿通信会社が無償提供するなど、⼤会が財団や企業からのサポートにより⾏
われていました。

参加者からは、⾃分たちの活動は社会をリードしている、それゆえに社会の
様々なセクターが⽀援してくれるのだ、という⾃負を感じました。

（参考）
カヴリ財団（The Kavli Foundation）は、アメリカ合衆国カリフォルニア州

ロサンゼルスに本部を置く、科学の進歩と公衆の理解の向上を⽀援し、科学者
とその研究に対する援助を⾏う財団である。

カヴリ財団は、2000年12⽉にノルウェー出⾝の企業家であるフレッド・カヴ
リにより創設された財団で、アメリカ合衆国、ヨーロッパ、アジアの⼤学で研
究機関の設⽴に積極的に関わっている。

カヴリ:航空宇宙、⾃動⾞および産業⽤アプリケーション⽤センサーにおける
世界有数の企業。
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ASTC2019ホスト館
オンタリオ・サイエンスセンター

変わりまして、⼤会のホストを務めた、オンタリオ・サイエンスセン
ターです。
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オンタリオ・サイエンスセンター
設 立 年：1969年
設 計：ミヤケ・タイゾウ
建物設計：レイモンド・モリヤマ

1969年に開館した、世界で最初に設⽴された体験型の科学館の⼀つで、
建物の設計はレイモンド・モリヤマ⽒、展⽰設計はミヤケ・タイゾウ⽒。
50周年となります。

体験型の科学館の誕⽣は画期的なことで、開館の年にはジョン・レノンと
ヨーコも訪れたそうです。

私は、設計者のミヤケ⽒に2度お話を伺う機会があり、どうやって参加体
験型展⽰のコンセプトに⾏き着いたのかを尋ねたことがあります。

「設計を始めてから開館までに3⼈の知事が交代し、徐々に中⾝に関⼼が
なくなり、⾃由に設計してよいことになった。設計のメンバーで内容を試⾏
錯誤するプロセスが⾯⽩かったので、それをコンセプトにした科学館を作る
ことにした」と教えていただきました。

「開館当初とリニューアルを経た現在では、展⽰コンセプトが変わった」、
ともお聞きしておりましたが、いつか実際に訪れたいと思い続けてきました。
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(左) Cathie Spencer

左が対応いただいた、キャシー・スペンサーさん。
オンタリオ・サイエンスセンターで30年以上教育に携わり、ミヤケ⽒のことも
ご存じでした。このときは、巡回展の国際セールスの担当でした。

14

【 転 ⽤ 禁 ⽌ 】 全科協会員内でのみ取り扱うこと



サイエンスセンターでの静電気のショーの様⼦です。他には市⺠の健康や⽣
活に即した内容を深堀し、「⾃分で考えさせる」ように設計されていますが、
先進的とまでは⾔えない…
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ボランティア

かはくのモノ語りワゴン？

館内でボランティアがワゴンを使って活動していました。数⼈に、館のコ
ンセプトである体験型展⽰の意義について尋ねたところ、⾃信をもって答え
てくれ、⼗分な研修が⾏われていることが伺われました。肢体不⾃由の⾞い
すの学⽣も普通にボランティア活動をしていました。
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センターが関わっている社会活動として・・・
カナダは移⺠を積極的に受け⼊れている国であり、英語・フランス語を⺟国語

としない家族も増えています。
センターの隣の⼩学校では、親とカナダに移住してきたばかりで、英語を話せ

ない⼦供たちを受け⼊れており、科学的な内容の授業の中で、⼦供たちが指導者
の英語の指⽰により体験を通して英語を習得させています。

そうした授業を⾏う科学系の団体に企業が寄付をしています。
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オンタリオ・サイエンスセンター

センターの芳名板です。寄付、企業協賛を積極的に受け⼊れており、新規
の展⽰室を制作する際には企業等には資⾦協⼒を強く働きかけています。

オンタリオ州からの予算も個⼈からの寄付や企業協賛と同列に扱っている
点が興味深いと感じました。当館の芳名板の更新を検討していた時期で、各
館の芳名板を記録してきましたが、芳名板⾃体も寄付により作成されている
ことが多かったです。
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また、個⼈からの寄付を集める⼯夫として、寄付者の⼿形のサーモグラ
フィ画像を、展⽰室の壁に投映していました。

それぞれは少額でも、⼦供たちが科学館の運営に参加しているという意識
を育むためとのこと。
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ASTCの夜のウェルカムパーティーの様⼦です。センターの展⽰室を使って飲
⾷。床もかなり汚れてしまっていて、翌⽇の開館が⼼配されました。

ミヤケ⽒から聞いた「試⾏錯誤するプロセスを楽しむ」という開設当初の
展⽰理念は薄く⾒えました。
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CHALLENGE ZONE

Challenge Zone：

パーティーのさなかに、Cathie⽒が特別に案内してくれた⽣徒向けの体験学習室です。

展⽰室のバックヤードのような場所で、彼⼥によると「がらくたがたくさんあるような部

屋」。

この部屋では、現代の様々な答えのない課題を学校団体の⼦供たちに考えさせており、

廃品など、リサイクルした材料を使って、解決のためのアイディアを模索させています。

この学習室の運営費は企業から資⾦を得ています。

中には、現代の課題の原因となっている企業もあるのではないかとの質問したところ、

健康被害の原因となるタバコメーカーからも資⾦を得ているとの答えで、⽣徒が課題に対

して出した提案がスポンサー企業にフィードバックされ、企業の経営や活動に反映される

場合もあるとのことでした。

科学館にとって企業は単なる資⾦提供者ではなく、現代の課題にともに向かうパート

ナーと位置付けています。センター設⽴当初の理念が「社会を変えることに参画する体

験」として引き継がれていると感じました。
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フィールド・ミュージアム
The Field Museum

Charles L. Katzenmeyer, Vice President, Institutional Advancement 
Ginevra Stirling Ranney, Director of Principal and Major Gifts

フィールド・ミュージアム The Field Museum
対応者:
Charles L. Katzenmeyer, Vice President, Institutional Advancement 
Ginevra Stirling Ranney, Director of Principal and Major Gifts

フィールド・ミュージアムです。
アメリカ中央部の⾼層建築の都市シカゴにあります。私は在外派遣研修で
2001年末から3か⽉間滞在しました。9.11テロがあった年で、まだ3カ⽉
しか経っておらず、街も博物館も緊張感がありました。当時の館⻑は、
「⾃分はCEOで博物館の価値を⾼め、それにより多くの寄付を集めること
が使命である」と明⾔しており、館内で寄付⾦集めパーティーやオーク
ションが⾏われていました。約20年がたち、現在の様⼦を知りたいと訪問
しました。
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フィールド・ミュージアムといえば、ティラノサウルスのSUEを所蔵
することで知られ、以前はホールに実物の全⾝⾻格化⽯が展⽰されてお
り、その周りで寄付集めのディナー会なども⾏われていました。

SUEは、2018年に2階の恐⻯展⽰室に移され、かわりに、発⾒された
中で最⼤の恐⻯であるチタノサウルスの⾻格が展⽰されていました。
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恐⻯展⽰室の導⼊はこのような感じで…
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Kenneth C. 
Griffin   
Charitable Fund

この展⽰室を提供した、グリフィン財団の名前が紹介されています。

（参考）グリフィン⽒ 略歴
Born in 1968, Kenneth Cordele Griffin was somewhat of a math prodigy and excelled 
in high school. He graduated from Harvard University in 1989 with a degree in 
economics. During his first year at Harvard he started investing after being inspired 
by an article in Forbes magazine. He established a hedge fund in his second year of 
college with investments from his family and friends totaling $265 000. He formed a 
second fund in 1987 and between both had assets under management of around $1 
million.
After graduation, Griffin was approached by founder of Glenwood Capital LLC, Frank 
C. Meyer who gave Griffin $1 million to invest on his behalf netting returns of around 
70%.
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SUEは、２Fの恐⻯展⽰室に最新研究を反映させた内容で設置されてい
ます。
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解説もわかりやすく、特徴である前⾜について
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肋⾻の⾻折と治癒
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PLEASE OPEN AND SMELL …         
AT YOUR OWN RISK

スーの匂い。⽣臭いにおいでした。
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CASTS OF SUE’S BONES HAVE 
TRAVELED TO ALMOST ALL  

50 STATES AND OVER         
10 COUNTRIES, INCLUDING 

JAPAN 

2000年からスーのレプリカはアメリカの全ての州と、⽇本を含む10か国に
巡回した・・・ 「いのちのたび博物館」のチラシが展⽰されています。
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フィールドミュージアム
SCIENCE HUB

こちらは別の財団が提供している「サイエンスハブ」というコーナで、標本
に触れたり、専⾨家が解説してくれる部屋です。

その⼀⾓に、Behind the scene（展⽰の背景には…）
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⾚いエリアは、収蔵と研究のスペース→⽀援をお願いしたい。
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運営状況（賛助会）
・現在、5億800万ドル（約６００億円）の基金
・5か年計画で、さらに2億5千万ドルの寄付を集める
・目的は獲得資金の基金化

⇒普通預金に預けて4.5％の利子（25億円相当）
専門家による投資収益

⇒博物館の運営費に充てる
・巨額の基金は、今後の経営を安定させるため
・将来的には現在の倍の10億ドルを目指す
（ハーバード大学はさらに大きい基金を持っている）

在外派遣で滞在した当時の教育副部⻑が、在籍しており、経営幹部に話を
伺うことができました。
• 現在、5億800万ドル（約６００億円）の基⾦がある。
• 5か年計画で2億5千万ドルの寄付を集めたい
• ⽬的は獲得資⾦の基⾦化で、

⇒銀⾏の普通預⾦に預けて4.5％の利⼦により25億円相当と専⾨家によ
る投資を⾏い、収益を出し、これらを博物館の運営費としている。
• 巨額の基⾦は、今後の経営を安定させるため
• 将来的には現在の倍の10億ドルを⽬指す
（ハーバード⼤学はさらに⼤きい基⾦を持っているので、驚くべき数字で
はない！）
• 常設展⽰の半分以上が20年前からリニューアルされていない
• ⼊館者数は⼤きく変わっておらず。科博は、90万⼈から300万⼈に増えたた

め、驚かれ逆に理由を質問されました。パールやチョコレート、Sueなど
のフィールド博物館企画の特別展のおかげ、常設展⽰室を⼤⼈向けにリ
ニューアルした。

（参考）
• 現在の⼊館料（常設展のみ、３Dや有料ゾーンは含まず）は、シカゴ在住者

18ドル、旅⾏者29ドル

博物館の在り⽅が違うのかも（社会教育施設≒無料）
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企業が寄付をする理由
・地域における評価
・企業の従業員の誇り
・企業のトップ層は関係が密。情報交換
・優れている寄付先には、寄付が集中
・節税

フィールド博物館という社会的に評価の高い組織に寄付を
することは、他の組織に寄付するよりも高い評価を得られる

企業が寄付をする理由
・地域における評価
・従業員は所属する企業が寄付を行っていることを誇りにしている
・企業のトップ層は関係が密で頻繁に会う機会があり、互いの
評価を気にしている。
どの寄付先が優れているかを比較し、
優れているとされる寄付先には、寄付が集中する

・寄付をすることで節税になる

・フィールド博物館という社会的に評価の高い組織に寄付を
することは、他の組織に寄付するよりも高い評価を得られることにつな

がる
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寄付を得るためには

・正しい目的による活動を、正しいタイミングで行う
・寄付者がメリットを感じられるように配慮する
・展示や博物館活動を行う際に内容がどの企業
からの寄付に結び付くかを考える

・企業の業務内容や記念の年などを考慮
・館内に、寄付の効果を評価する専門スタッフ

寄付を得るためには
・正しい目的による活動を、正しいタイミングで行うことが重要で
・寄付者がメリットを感じられるように配慮する
・展示や博物館活動を行う際に 担当スタッフは、その内容がどの企業か

らの寄付に結び付くか を考えながら仕事をしている

・企業の業務内容や記念の年などを考慮し、 博物館側から寄付の働きか
けをする

・館内には、寄付に対してどれだけの効果があったのかを評価し、
報告するための専門スタッフがいて、企業へのフィードバックを行ってい

る。

35

【 転 ⽤ 禁 ⽌ 】 全科協会員内でのみ取り扱うこと



カナダ国立自然史博物館
CANADIAN MUSEUM OF NATURE

カナダ国⽴⾃然史博物館
こちらは、カナダで最も歴史のあるカナダ国⽴⾃然史博物館です。
中央のガラスのホールは、後から設置されたものです。
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ガラスホールの内部には、このようにモニュメントが掲げられ、時々交
換されます。この時は「⽉」でした。
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建物を上から⾒た写真です。国⽴博物館としてカナダで最初に建築さ
れた⽂化財に指定されている建物を使⽤しています。⼤きさは、国⽴科
学博物館⽇本館の2倍くらい。展⽰や学習プログラムのほとんどは、ここ
で提供されており、研究、コレクション、管理業務は、ケベック州にあ
る⾃然遺産キャンパスで⾏っています。
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展⽰⾃体は古いが、そこに新しい知⾒を追加し、伝えようとしていることが
感じられました。
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John Swettenham, Chief Marketing Officer

館の運営について情報提供いただいた、John Swettenham, Chief 
Marketing Officerです。
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A. カナダ国立自然史博物館 CANADIAN MUSEUM OF NATURE

運営状況

館の収入には、入場料のほか、政府からの資金と賛助会等からの寄付金がある。

政府の資金は、金額自体は減っていないが、カナダのインフレ率は過去10年間で平均2％を超えており、

館の予算に対する政府資金の占める割合は約90％から約70％に減少した。

博物館の運営コストはそれ以上に大幅に上昇している。（オンタリオ州の電力コストは、政府がすべての

石炭火力発電所をよりクリーンな発電所に移行）。

減収を補うために、博物館の入館者（40％増加）を増やした（常設展示と特別展示を比べると常設展示

入館者の割合が増加）。常設展入館料を徐々に（時には劇的に）引き上げ、特別展示の入館料も引き上

げた）。その結果、入館料収入が80％増加した。

以前はワシントンのように国立博物館の入館料は無料であったが、1980年代に有料に変更された。

6年前でも有料化は終わっておらず、入館料は他のマーケットに比べると低い状態にある。5年計画では、

定期的な年間インフレ率を上回る入館料の引き上げを行った。

カナダ国⽴⾃然史博物館の年間予算は3,600万カナダドル（約30億円）。 館の収⼊には、⼊場料のほ

か、政府からの資⾦と賛助会等からの寄付⾦があります。政府の資⾦はここ数年凍結されています。⾦

額⾃体は減っていないが、カナダのインフレ率は過去10年間で年平均2％を超えています。そのため、政

府資⾦の運営予算に占める割合は約90％から約70％に減少しました。また、博物館の運営コストのうち、

オンタリオ州の電⼒コストは、政府がすべての⽯炭⽕⼒発電所をよりクリーンな発電所に移⾏している

ため、⼤幅に上昇しています。

減収を補うために、博物館の⼊館者を40％増やしました。常設展⽰と特別展⽰を⽐べると常設展⽰⼊

館者の割合が増加。常設展⼊館料を徐々に（時には劇的に）引き上げ、特別展⽰の⼊館料も引き上げま

した。その結果、⼊館料収⼊が80％増加しました。オタワの国⽴博物館の⼊館料はワシントンと同様に

無料であったが、1980年代に有料モデルに変更されました。 6年前でも有料化は終わっていません。⼊

館料は他のマーケットに⽐べると低い状態にあり、5年計画では、定期的な年間インフレ率を上回る⼊館

料の引き上げを⾏いました。

（参考）
Free for members. Adult: $17 Senior (65+): $15 Tiny Tot (0‒2): Free Child (3‒12): $13 Student 
(18+): $15 Student (13+): $15 Tax is not included.
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収益を得るための活動

・成人向けプログラム：月1回 千夜一夜パーティーナイト。

・駐車場料金、会議等への施設貸与やイベント（結婚式）、ミュージアムショップ、カフェ

・企業スポンサー、ギャラリーのネーミングライツ、個人寄付など

・科学的な活動に対する助成金：カナダの国立生物多様性クライオバンク（超低温冷凍庫に検体DNAを

保存する）。今後はスポンサーと寄付を増やすことを計画している。

エンターテイメントやレジャー分野との市場競争は激しい。観光客は国際価格に慣れているので問題な

いが、入館者の6割は国内からであり、彼らのニーズをきちんと把握する必要がある。

市内の国立博物館はすべて財政的に苦境にあり、協議を行っている。政府からの資金が収入に占める割

合は減少し続けるため、同じレベルの運営を維持するために、自己収入を増やす必要がある。

現在、財団の立ち上げを計画中。その目的は博物館活動のための資金獲得。財団の組織は理事会を任命

することができる。理事会の委員は、個人や企業からの寄付やスポンサーを募る有力なリーダーとなる。

成⼈向けプログラムとして、⽉1回 千夜⼀夜パーティーナイトを⾏っ
ています。商業収益として、駐⾞場料⾦、会議等への施設貸与やイベント
（結婚式）、ミュージアムショップ、カフェ。企業スポンサー、ギャラ
リーのネーミングライツ、個⼈寄付などがあります。カナダ政府からの
科学的な活動に対する助成⾦として、超低温冷凍庫に検体DNAを保存す
る「国⽴⽣物多様性クライオバンク」があります。今後はスポンサーと寄
付を増やすことを計画しています。

⾃然史博物館は、博物館の価値を強調することで、⼊館料を上げても、
⼊館者数を増やすことができることを市内の他の6つの国⽴博物館に対し
て⽰しました。オタワの博物館は他の主要な博物館の⼊館料より⾼くなっ
ています。また、エンターテイメントやレジャー分野との市場競争は激し
い。観光客は国際価格に慣れているので問題ないが、⼊館者の6割は国内
からであり、彼らのニーズをきちんと把握する必要があります。市内の国
⽴博物館はすべて財政的に苦境にあり、協議を⾏っています。政府からの
資⾦が収⼊に占める割合は減少し続けるため、同じレベルの運営を維持す
るために、⾃⼰収⼊を増やす必要があります。
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カナダ⾃然史では、北極圏の⾃然や⼈間についての研究を⾏っているこ
とから、常設展⽰では、「地球温暖化」の影響、原因と実際に起きている
現象、そして我々がなすべきことを明⽰しています。
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⼊⼝には寄付者・団体名が芳名板に掲載されています。
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WATER GALLERY

歴史ある建物を使っているため天井⾼さがないが、逆にクジラの⾻格を
斬新な視点で⾒せています。こちらにも芳名板があります。
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John Swettenham, 
Chief Marketing Officer → Interim Co-President & CEO

今回の報告にあたり、その後の変化を知りたく、各博物館に連絡したところ、
ジョンから返信がありました。

暫定副館⻑になっており、執筆中の年報や詳しい情報をメールで送ってくれ
ました。
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カナダ国立自然史博物館の2年度分の経験（抜粋） 2022年現在

・断続的な臨時休館（24か月中の計11.5か月）
・健康指導に基づき、来館者のための空間を確保するために、時間指定券と定員制限
・再開館後は予約チケットはすべて売り切れ
・オンラインエンゲージメンへの移行：5種類のバーチャルツアー
・調査研究では、フィールドワーク（調査）ができなかったため、出版に注力
・政府は、博物館の失われた収入を補うために緊急資金を提供(2022年度はなし）

年次報告書（執筆中）
私たちの博物館には構造的な欠陥がある。
政府から緊急資金による支援を受けているが、実施不可能になったビジネスモデルが複
数あり、このままだと約3年以内に営業赤字を補うことができなくなる。

MuseumNextのインタビュー（2021年）： https ：//www.museumnext.com/article/in-
conversation-with-john-swettenham-from-the-canadian-museum-of-nature/

カナダ国⽴⾃然史博物館では、この2年度の間に、

• 24か⽉中の計11.5か⽉、断続的に臨時休館となった
• 健康指導に基づき、来館者のための空間を確保するために、時間指定券と

定員制限を導⼊
• 再開館後の予約チケットはすべて売り切れ
• オンラインエンゲージメンへの移⾏として、5種類のバーチャルツアーを

公開
• 調査研究では、フィールドワーク（調査）ができなかったため、出版に注

⼒した
• 政府は、博物館の失われた収⼊を補うために緊急予算を提供。しかし、

2022度は⽀援なし

執筆中の年次報告書では、私たちの博物館には構造的な⽋陥があり、政府
から緊急資⾦による⽀援を受けているが、実施不可能となったビジネスモデ
ルが複数あり、このままだと約3年以内に営業⾚字を補うことができなくな
る、としています。
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まとめ

・カナダ、アメリカのインフレの急激な進行

・フィールド・ミュージアムの基金形成

・寄付の決め手 → よりよい活動を提案しようという動機

・ASTC2019年次総会

・協賛企業との関係

・日本でも、事業をとめないためのあらゆる取り組み

• カナダ、アメリカではインフレが進⾏し、各博物館が政府や⾃治体から受け取る資⾦が⽬減りしてい

ます。そうした状況を各館とも冷静に受け⽌め、外部資⾦や商業収⼊の獲得に努めています。

• フィールド・ミュージアムでは、コロナ前から経営基盤の安定のために寄付を集めています。これは、

基⾦化し、普通預⾦の利⼦や投資により運営費に充てるためです。

• 寄付の決め⼿となるのは、社会を良い⽅向にけん引する活動を続けているか、ASTC2019年次協議会

でも、博物館関係者が社会の課題に対し、当事者として取り組み、社会を変えていこうとしていまし

た。

• また、博物館の優れた研究活動や学習プログラムほど寄付を呼び込むことができるため、 よりよい

活動を提案しようという動機となっています。

• 寄付には、協賛企業の意向に博物館が左右されるデメリットも懸念されるが、オンタリオ・サイエン

スセンターでは、博物館と協賛企業の理想的なパートナー関係を⾒ることができました。

• 社会にとって科学系博物館が有⽤な機関として認識されるためには、社会の課題を取り上げ、社会をけ

ん引することが求められ、その役割を果たした結果として資⾦や協賛が集まるという循環が、博物館活

動を発展させるうえで不可⽋と考えられます。カナダ⾃然史博は、インフレの進⾏、コロナの影響があ

り、苦境にあるが、厳しい⾃⼰分析のもと、将来像を模索しています。

⽇本でもインフレが進むと、博物館もより苦しい状況となる可能性があり、事業を⽌めないためには、

あらゆる取り組みを試みる必要があると考えます。
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全国科学博物館協議会
令和元年度海外先進施設調査報告

アメリカ・カナダの科学博物館における先進的な経営基盤の強化方策

研修費助成:公益財団法人カメイ社会教育振興財団

全国科学博物館協議会

ご清聴ありがとうございました

独立行政法人国立科学博物館
岩崎 誠司

このような調査の機会をいただきました、カメイ社会教育振興財団、全
国科学博物館協議会に重ねて感謝いたします。

みなさま、ご清聴いただき、ありがとうございました。
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（参考資料）

各博物館の芳名板（寄付名の表示方法）

当日は発表せず
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カナダ国立自然史博物館

増築されたガラス張りのスペースの回廊の壁⾯には博物館の歴史ととも
に、楽しくデザインされた寄付者・団体名が芳名板に掲載されています。
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オンタリオ・サイエンスセンター

寄付、企業協賛を積極的に受け⼊れており、新規の展⽰室を制作する際に
は企業等に 資⾦協⼒を強く働きかけています。

協賛企業名は展⽰室や通路等に掲げています。
オンタリオ州からの予算も寄付や協賛と同じカテゴリーで扱っている点が

興味深いと感じました。
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フィールドミュージアム

歴史を感じさせるデザイン
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フィールドミュージアム
INSIDE ANCIENT EGYPT

各展⽰コーナーのわきに、寄付者名を掲⽰しています。
常設展⽰のところに、「⽬標額に達したらこのコーナーの展⽰を更新しま

す」というキャンペーンを⾏っていたこともありました。
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フィールドミュージアム
ハリス・ラーニングセンター

⻑年にわたり⾏われている、教材貸出プログラム
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フィールドミュージアム
ハリス・ラーニングセンター

このようなミニジオラマも貸し出し。
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シカゴ産業技術博物館
MUSEUM OF SCIENCE
＋INDUSTRY Chicago

シカゴ産業技術博物館 MUSEUM OF SCIENCE＋INDUSTRY Chicago
対応者: Martin Corral, Senior coordinator, Guest admissions

博物館の概要：
広⼤な⾯積を持ち、実物のUボートや航空機を展⽰している年間150万⼈が
訪れる。常設展⽰室の⼤部分は約20年前と変わっていない。

運営状況：
予算（20１8年）は、60百万ドル（約66億円）で、内訳は、常設と特別展
⽰の⼊場料収⼊約20百万ドル、販売やサポート収⼊約7.9百万ドル、友の会
約3.3百万ドル、政府交付⾦54百万ドル、個⼈寄付19百万ドル、投資収益
3.8百万ドル、その他188万ドルで、 ⼊場料収⼊と個⼈寄付の割合が各々約
1/3と⼤きい。
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シカゴ産業技術博物館
MUSEUM OF SCIENCE
＋INDUSTRY Chicago

シカゴ産業技術博物館 友の会受付
友の会、賛助会、寄付、企業協賛：⼊館すると、⼊館チケットを販売す

るブースの数とほぼ同じ数の友の会ブースが設けられ、積極的に友の会へ
の参加を呼び掛けています。⼊館料は⽇本の科学館に⽐べ、⾼価です。
「⽯炭発掘」などのアトラクションを追加するごとに料⾦が上がっていき
ます。複数のアトラクションに参加すると、友の会に⼊会した⽅が得にな
る場合もあります。
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シカゴ産業技術博物館
MUSEUM OF SCIENCE
＋INDUSTRY Chicago

シカゴ産業技術博物館の芳名板はデジタル画⾯が使われ、時間で表⽰が
変わっていました。寄付者の変更や情報の追加に柔軟に対応できるが、寄
付者からすると、謝意が薄いと感じられる可能性があります。芳名板⾃体
も企業からの寄付で制作されていました。また、各展⽰ホールは巨額寄付
者の名前が冠されています。
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シカゴ産業技術博物館
MUSEUM OF SCIENCE
＋INDUSTRY Chicago

巨⼤な鉄道ジオラマ
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シカゴ産業技術博物館
MUSEUM OF SCIENCE
＋INDUSTRY Chicago

メンテナンスと更新に対する芳名板。
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シカゴ美術館

シカゴ美術館
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シカゴ美術館

格調⾼い芳名板。ガラスに印字。毎年更新しているのか？
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シカゴ美術館
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各博物館の
友の会の部屋
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シカゴ産業技術博物館

MUSEUM OF SCIENCE
＋INDUSTRY Chicago

シカゴ産業技術博物館
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シカゴ美術館

シカゴ美術館
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